
在宅医療・介護サービス情報提供システム構築及び保守業務委託における質疑回答書 

質問

番号 
質問事項 回答 

１ 
仕様書 １６．機能要件（２）コンテンツ カ） 「介護ニュース、一般ニュース」（受託者が更新・管理） キ） 

「役立ちリンク集」（受託者が更新・管理）について、情報参照基の指定、推奨はありますでしょうか。 

特に指定・推奨はございません。無断転用・無断使用

がないよう留意ください。 

２ 

仕様書 第５項・第６項に示される機能要件についてですが、記載される全ての機能を網羅しておくことが必

要となるでしょうか。あるいは、記載される全ての機能から別途優先順位を設けられており、弊社から提案さ

せて頂ける機能とを照合し、評価頂くような形となるのでしょうか。 

介護事業者検索種別及び医療機能検索種別は必須

になりますが、検索パターンについてはご提案くださ

い。 

３ 
仕様書 １５ 管理システムの機能要件 （４）全国介護サービス事業所簡易検索機能とは、具体的にどのよ

うな機能を想定しているかお示し頂けませんでしょうか？ 

厚生労働省の介護事業所生活関連情報検索や独立

行政法人福祉医療機構Wam Net を想定しています。 

４ 

仕様書 第７項 ２０において、 御町より新規・変更・廃止情報があった場合には、情報センターで受付する

ことが記載されていますが、この情報センターは受託者側で設置する必要があり、常時受け付ける体制にし

ておく必要があるのでしょうか？ 

御社の受付対応が可能な時間帯をお示しください。 

５ 

仕様書 第８項２１．（１）ア）において、「受託者が保有管理する介護事業者データベースから毎月最新情報

の提供を行い」とありますが、これは受託者が既に「介護事業者データベース」を保有している事が前提であ

るという解釈で宜しいでしょうか。 

解釈のとおり。 

 

６ 
仕様書 第８項２１．（２）イ）において、「最新の厚生労働省の情報を～」とありますが、情報参照元の指定を

お示し頂けるのでしょうか。 

厚生労働省の官報を想定しています。 

 

７ 

・仕様書 第７項 ２０．情報メンテナンス要件 

（２）において介護事業者の一斉調査として年 1 回ＦＡＸ調査を行い、調査結果をシステム上に反映するこ

と。とありますが、医療機関についても調査に含まれますでしょうか。含まれる場合は件数をご教示いただけ

ますでしょうか。 

医療機関の一斉調査についても調査対象とします。 

掲載上限数は病院・診療所は２５件、歯科医院は２０

件、薬局１５件を想定しています。 

 

 

８ 

・仕様書 第７項 １９．情報メンテナンス対象 

（１）介護事業者の表２８のその他 地域の高齢者向けサービスとありますが、現在貴町に所在する高齢者

向けサービスの種類は何種類ございますでしょうか。 

地域の高齢者サービスは通所型サービスＢ・訪問型

サービスＡ及び通所型サービスＣ・訪問型サービスＣ

を想定しています。上限件数については、通所型サー

ビスＢを５０件その他のサービスについては２０件とし

ます。 



 


