
సೖ͢るͱ͖ 問 ૯߹૭ޱ՝�☎�������

　લॅ所地の۠ࢢொଜが発行したస出ূ໌書を持ͬて、ా ຊொにॅΈ始めたから��Ҏに、૯合窓口՝でݪ
खଓきをしてくͩさい。ϚΠφϯόーカード（ݸ人൪߸カード）またはॅຽجຊாカードを使ͬたಛྫసೖをする
場合は、ͦ れͧれのカードをお持ちくͩさい。
　సೖಧにඞཁなものは、��ϖージを͝ཡくͩさい。

手続き 内容 担当部署

印鑑登録 ඞཁなํは、৽ͨʹొΛ͠てくͩ͞いɻ3�ϖージΛ͝ཡくͩ͞いɻ
૯߹૭ޱ՝

国民年金 ॅ、ଇݪ、߹金൪߸͕݁ͼͭいていΔૅجਓ൪߸（マイナンバー）ͱݸ ॴมߋʹؔ͢Δ
ಧけग़はෆཁで͢ɻࠃ֎͔Β転入͢Δ߹は、手ଓき͕ඞཁで͢ɻ

国民健康保険 લॅॴでࠃຽ݈߁อݥʹՃ入͠ていͨํは、転入ಧの手ଓきޙ、อݥ証Λަ͠·͢ɻ อݥҩྍ՝
อҩྍࠃ

後期高齢者医療 લॅॴでऀྸߴظޙҩྍ੍ʹՃ入͠ていͨํは、転入ಧの手ଓきのޙ、อݥ証Λ༣ૹ
͠·͢ɻ

อݥҩྍ՝
ߴࢱ・ ྸҩྍ

介護保険
લॅॴでೝఆΛडけていͨํはհޢΛҾき͙ܧ手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻड֨ࢿڅ証໌
ॻのަΛडけͨ߹はਃ࣌ʹఏग़Λおئい͠·͢ɻ（ड֨ࢿڅ証໌ॻ͕なくてҾき
（はՄで͗͢ܧ

णհޢ՝
հޢೝఆ・
ԉࢧऀྸߴ

障害者手帳 োऀ手帳ͱマイナンバーΛ使用͢Δ手ଓきʹඞཁなの（※注�）Λお持ちのう͑、手ଓ
きΛ͠てくͩ͞いɻ

՝ࢱ߁݈
োࢱ

自立支援
医療受給者証

（ਫ਼ਆ通院） લࢢொଜのܾఆ༰ΛҾき͛ܧΔ߹͕͋り·͢ɻৄ ͠くは୲෦ॺ·で࿈བྷ
くͩ͞いɻ

ੜҩߋ） ・ྍҭҩྍ）৽نਃͱなり·͢ɻৄ ͠くは୲෦ॺ·で࿈བྷくͩ͞いɻ

精神障害者
医療費受給資格証

ਫ਼ਆোऀอ݈ࢱ手帳�、ڃ�Λお持ちのํはਫ਼ਆোऀอ݈ࢱ手帳・݈ 証・ҹݥอ߁
・ؑ金༥ؔػの通帳・マイナンバーΛ使用͢Δ手ଓきʹඞཁなの（※注�）・՝੫証໌ॻ（ৄ

͠くは୲෦ॺ·で࿈བྷくͩ͞いɻ）Λお持ちのう͑、手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻ

特別障害者手当
障害児福祉手当 手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻ໊ࢯʹม͕͋ߋΔ߹はށ੶ঞຊ͕ඞཁで͢ɻ

心身障害者医療・重度
心身障害老人等医療

体োऀ手帳�、ڃ�·ͨはྍҭ手帳"�、"�Λお持ちのํは՝੫証໌ॻ（˞ਃ͞れΔ
の�݄�日Ҏ߱ʹ転入͞れͨํのΈ）、݈ 、の֬ೝ͕できΔの、ҹؑ࠲ޱઌࠐ証、ৼݥอ߁
マイナンバーΛ使用͢Δ手ଓきʹඞཁなの（※注�）Λお持ちのう͑、手ଓきΛ͠てくͩ
͞いɻ

อݥҩྍ՝
ߴࢱ・ ྸҩྍ

公立小・中学校 転入のಧけग़Λ͠て、ൃ Պॻڭ、証໌ॻֶࡏのߍで通ֶ͠ていֶͨ·ࠓ、れΔ通ॻͱ͞ߦ
で手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻߍఆ͞れֶͨࢦ༩証໌ॻΛお持ちのう͑、୲෦ॺʹおいてڅ

ҭ૯՝ڭ
ҭڭߍֶ

保育園・認定こども園・
幼稚園

ଞの۠ࢢொଜのอҭԂなどʹ入Ԃ͠ていΔお͞ࢠんで、Ҿきଓきಉ͡อҭԂ、ຢ、ా ຊொݪ
のอҭԂなどの入ԂΛر͢Δͱきは、ຊொでのೝఆ͕ඞཁで͢ので৽نਃ͠ࠐΈの
手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻ（อҭॴར用の߹）ਃॻ、อҭཧ༝Λ֬ೝできΔॻྨ、マイナン
バーΛ使用͢Δ手ଓきʹඞཁなの（※注�）Λお持ちくͩ͞いɻ

こどະདྷ՝
こどࢧԉ

児童手当・
児童扶養手当・
特別児童扶養手当

લॅॴで、ࣇಐ手、ࣇಐැཆ手、ಛผࣇಐැཆ手Λडけていͨํは、݈ 証、手ݥอ߁
ৼ࠲ޱࠐ൪߸、ҹؑ、マイナンバーΛ使用͢Δ手ଓきʹඞཁなの（※注�）Λお持ちのう
͑、手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻ

こどະདྷ՝
こどࢧԉ

子ども医療・
ひとり親家庭等医療

લॅॴでࢠどҩྍඅॿ੍、ͻͱりՈఉҩྍඅॿ੍Λडけていͨํは、ਃ
͞れΔの�݄�日ʹおॅいの۠ࢢொଜ͕ൃͨ͠ߦ՝੫証໌ॻ（˞ਃ͞れΔの�݄�
日Ҏ߱転入͞れͨํのΈ）、݈ の֬ೝ͕できΔの、ҹؑ、マイナン࠲ޱઌࠐ証、ৼݥอ߁
バーΛ使用͢Δ手ଓきʹඞཁなの（※注�）Λお持ちのう͑、手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻ

อݥҩྍ՝
ߴࢱ・ ྸҩྍ

水道の使用開始 ү܊水ಓ2516-32☎ஂۀا࿈བྷ͠てくͩ͞いɻ ү܊
水ಓஂۀا

飼い犬の登録
ʹͱೣのマイクロチップใొʯݘলでデータϕースʮڥ、マイクロチップΛண͕͠ݘ
ొ͠ていΔͱきは、データϕース্でॴ༗ऀใのมొߋΛͨ͠߹、૭ޱでの手ଓきは
ෆཁで͢ɻそれҎ֎の߹はݘのؑࡳΛお持ちのう͑มߋ手ଓき͠てくͩ͞いɻ☎33-8000

՝ࢱ߁݈
อ݈ηンター

※注�　�ϚΠφϯόーを使用するखଓきにඞཁなものɿϚΠφϯόーの確認ができるもの、ࣸ ਅきຊ人確認書 （ྨ窓口におӽしのํのもの）、ҕ
ঢ়（ओとなるැཆٛऀでないํ、またはཧ人のํが窓口におӽしの場合のΈ。）

ಧ͚ग़・ূ ໌
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సग़͢るͱ͖ 問 ૯߹૭ޱ՝�☎�������

　Ҿͬӽしのલ後��Ҏに、૯合窓口՝ಧけ出てくͩさい。స出ূ໌書を発行します。なお、༣ૹでస出ಧをఏ
出する͜ともできます。͜ の場合、ொからస出ূ໌書を༣ૹしますので、౸ணまでにかかります。
　స出ಧにඞཁなものは、��ϖージを͝ཡくͩさい。

　ଞ۠ࢢொଜにసೖするときは、ͦ れͧれ再度ਃのखଓきがඞཁですࠨ。 のϖージをߟࢀにしていたͩくか、స
ೖする۠ࢢொଜにඞཁ書ྨなどを確認してくͩさい。

手続き 内容 担当部署

印鑑登録 ҹؑొ証（·ͨは、ॅ ຽカード）Λお持ちのํはฦ٫͠てくͩ͞いɻ

૯߹૭ޱ՝
マイナンバーカード
（個人番号カード）・住
民基本台帳カード

マイナンバーカード·ͨはॅຽجຊ帳カードΛお持ちのํは、転ग़証໌ॻަΛলུ͠
ͨಛྫ転ग़Λ͢Δこͱ͕でき·͢ɻ৽͠いॅॴʹॅΈ࢝Ίͨ日͔Β��日Ҏʹ、転ग़ઌの
ொଜで手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻ۠ࢢ

国民年金 ॅ、ଇݪ、߹金൪߸͕݁ͼͭいていΔૅجਓ൪߸（マイナンバー）ͱݸ ॴมߋʹؔ͢Δ
ಧけग़はෆཁで͢ɻࠃ֎転ग़͢Δ߹は、手ଓき͕ඞཁで͢ɻ

国民健康保険 証Λฦ٫͠てくͩ͞いɻݥอ߁ຽ݈ࠃ อݥҩྍ՝
อҩྍࠃ

後期高齢者医療 転ग़ઌの۠ࢢொଜ͔Β৽͠いอݥ証͕ಧいͨΒ、これ·で使用͠ていͨอݥ証Λฦ٫͠て
くͩ͞いɻ

อݥҩྍ՝
ߴࢱ・ ྸҩྍ

介護保険 հޢอݥඃอऀݥ証Λお持ちのํはฦ٫͠てくͩ͞いɻཁհޢೝఆΛडけていΔํは、ड
証໌ॻのަΛडけてくͩ͞いɻ֨ࢿڅ

णհޢ՝
հޢอݥ

障害者手帳 োऀ手帳Λお持ちのう͑、手ଓき͠てԼ͞いɻ

՝ࢱ߁݈
োࢱ

自立支援
医療受給者証 डऀڅ証Λお持ちのう͑、手ଓき͠てԼ͞いɻ

精神障害者
医療費受給資格証 証ͱҹؑΛお持ちのう͑、ฦؐの手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻ֨ࢿ

特別障害者手当
障害児福祉手当 手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻ

心身障害者医療・重度
心身障害老人等医療

ொଜで手ଓき۠ࢢ手帳·ͨはྍҭ手帳Λお持ちのう͑、転ग़ઌのऀ証、体োݥอ߁݈
Λ͠てくͩ͞いɻ

อݥҩྍ՝
ߴࢱ・ ྸҩྍ

公立小・中学校
転ग़のಧけग़ͱ୲෦ॺでの手ଓきΛ͢Δͱͱʹ、ࠓ·で通ֶ͠ていֶ͔ͨߍΒֶࡏ証
໌ॻͱڭՊॻڅ༩証໌ॻΛडけऔり、転ग़ઌの۠ࢢொଜでࢦఆ͞れֶͨߍఏग़͠てくͩ
͞いɻ

ҭ૯՝ڭ
ҭڭߍֶ

保育園・認定こども園・
幼稚園

อҭԂなどʹ入Ԃ͠ていΔお͞ࢠんは、ૣ Ίʹ࿈བྷ͠てくͩ͞いɻҾきଓきాݪຊொの
อҭԂなどの通ԂΛر͢Δͱき、ୀԂ͢Δͱき手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻ

こどະདྷ՝
こどࢧԉ

児童手当・
児童扶養手当・
特別児童扶養手当

ҹؑΛお持ちの্、手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻผ్ॻྨ͕ඞཁな߹͕͋り·͢ɻ こどະདྷ՝
こどࢧԉ

子ども医療・
ひとり親家庭等医療

どҩྍඅॿ੍、ͻͱりՈఉҩྍඅॿ੍ΛडけていΔํは、ҹؑ、ҩྍ証Λࢠ
お持ちのう͑、転ग़ઌの۠ࢢொଜで手ଓきΛ͠てくͩ͞いɻ

อݥҩྍ՝
ߴࢱ・ ྸҩྍ

水道の使用中止 ү܊水ಓ2516-32☎ஂۀا࿈བྷ͠てくͩ͞いɻ ү܊
水ಓஂۀا

飼い犬の登録 転ग़ઌの۠ࢢொଜでの૭ޱʹ͝૬ஊくͩ͞いɻ ՝ࢱ߁݈
อ݈ηンター
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届け出の種類 いつまでに だれが 届け出に必要なもの

転入届
（他の市区町村から
引っ越しをしてきた
とき）

転入ͨ͠日͔Β��日
Ҏ

ຊਓ·ͨはੈ帯ओ、
そのଞのੈ帯һ、こ
れҎ֎のཧਓ（ҕ
ঢ়͕ඞཁ）

 転ग़証໌ॻ（લॅॴの۠ࢢொଜ͕ൃͨ͠ߦの）
 ຊਓ֬ೝॻ （ྨ運転免許証、݈ （証などݥอ߁
 マイナンバーカード（ݸਓ൪߸カード）·ͨはॅຽجຊ帳

カード（༗ޮݶظのカードΛॴ༗͠ていΔਓで、ܧଓར用Λ
͠ていΔ�ܻのొʹط）߸͢Δਓはカードの҉証൪ر
（͢·Λ入ྗ͠ていͨͩき（ࣈ

 ಉҰੈ帯ਓҎ֎はҕঢ়
˞手ଓきʹͭいては、3�ϖージΛ͝ཡくͩ͞いɻ

転居届
（町内で引っ越しをし
たとき）

転ͨ͠ډ日͔Β��日
Ҏ

ຊਓ·ͨはੈ帯ओ、
そのଞのੈ帯һ、こ
れҎ֎のཧਓ（ҕ
ঢ়͕ඞཁ）

 ຊਓ֬ೝॻ （ྨ運転免許証、݈ （証などݥอ߁
 マイナンバーカード·ͨはॅຽجຊ帳カード（༗ޮݶظ

のカードΛॴ༗͠ていΔਓはカードの҉証൪߸（طʹొ͠
ていΔ�ܻのࣈ）Λ入ྗ͠ていͨͩき·͢）

 ࠃຽ݈߁อݥ証（Ճ入ऀのΈ）
 ऀྸߴظޙҩྍඃอऀݥ証（ަ͞れていΔਓのΈ）
 հޢอݥඃอऀݥ証
 ֤ छҩྍ証（֘ऀのΈ）
 ಉҰੈ帯ਓҎ֎はҕঢ়

転出届
（他の市区町村に引っ
越しをするとき）

ࢢຊொ͔Βଞのݪా
۠ொଜҾͬӽ͠Λ
͢Δ�िؒલ͔Β、
Ҿͬӽ͠ޙ��日Ҏ

ຊਓ·ͨはੈ帯ओ、
そのଞのੈ帯һ、こ
れҎ֎のཧਓ（ҕ
ঢ়͕ඞཁ）

 ຊਓ֬ೝॻ （ྨ運転免許証、݈ （証などݥอ߁
˞手ଓきʹͭいては、33ϖージΛ͝ཡくͩ͞いɻ

世帯主変更届
ੈ 帯 ओ ͕ ม Θ ͬ ͨ
り、ੈ 帯Λ分、߹ซ
ͨ͠ͱき（มͨ͠ߋ
日͔Β��日Ҏ）

ຊਓ·ͨはੈ帯ओ、
そのଞのੈ帯һ、こ
れҎ֎のཧਓ（ҕ
ঢ়͕ඞཁ）

 ຊਓ֬ೝॻ （ྨ運転免許証、݈ （証などݥอ߁
 ࠃຽ݈߁อݥ証（Ճ入ऀのΈ）

※�ϚΠφϯόーカードまたはॅຽجຊாカードを使ͬてస出・సೖのखଓきをする場合は、స出・సೖのಛྫをडける͜とができます。また、
カードのܧଓར用をرする場合は、స出ূ໌書にࡌهされたస出༧ఆから��Ҏかつ、ҟಈから��Ҏにసೖಧをఏ出するඞཁが
あります。
※外ࠃ人ॅຽのํはཹࡏカードまたはಛผӬॅऀূ໌書を͝持ࢀくͩさい。

ॅຽථʹؔ͢るಧ͚ग़ 問 ૯߹૭ޱ՝�☎�������

　ॅຽొ（ॅຽجຊா）はؔॅډをূ໌するもので、બڍ、ٛ ڭ育、ࠃຽ݈߁保ࠃ、ݥຽ年ۚ、後期ऀྸߴҩྍ
保ݥ、հ護保ݥ、ҹؑొなどのૅجとなる大なものです。ॅ があͬた場合は、ඞずಧけ出をߋにมߏ家族の、ډ
してくͩさい。

ॅຽථʹؔ͢るಧ͚ग़


ʹ
本
΄Μ
でग़

͠Ύͬ
ੜ
͠ΐ͏
ɺ
ʹ
本
΄Μ
ࠃ
͘͜
੶
ͤき
Λ
ͦ͏
ࣦ
ͭ͠
ͨ͠֎

がい
ࠃ
͘͜
人
͡Μ
手

ͯ
ଓ
ͭͮ
きが必

ͻͭ
要
Α͏
で͢ɻ

৽
͋Β
ͨʹೖ

ʹΎ͏
ࠃ
͘͜
ͨ͠֎

がい
ࠃ
͘͜
人
͡Μ
手

ͯ
ଓ
ͭͮ
きが必

ͻͭ
要
Α͏
で͢ɻ


やく
場
ば
స
てΜ
ೖ
にΎう
のಧ
とど
け出

で
をしてくͩさい。

֎
がい
ࠃ
͘͜
人
͡Μ
もॅ

͡Ύ͏
ॴ
͠ΐ
ҟ
い
ಈ
Ͳ͏
のಧ
とͲ
͚ग़

で
が必
ͻͭ
要
Α͏
で͢ɻ


に
ຊ
΄Μ
人
͡Μ
と同
どう
༷
Αう
に、外

がい
ࠃ
͜く
人
͡Μ
ॅ
͡Ύう
ຽ
ΈΜ
もస

てΜにΎう とどけ
ೖಧ・స

てΜ
ډ
きょ
ಧ
とどけ
・స
てΜ
出
しΎつ
ಧ
とどけ
・ੈ
ͤ
ଳ
たい
ओ
͵し
ม
Μ͜う
ಧߋ

とどけ
がඞ
ͻつ
ཁ
Αう
です。

ࡏ
͟い
ཹ
ΓΎ͏
ΧʔυͲ͜でもΒ͑·͔͢ʁ

中
ちΎう

ちょう
期
き
ࡏ
͟い
ཹ
りΎう
ऀ
しΌ
のํ
かた
は、地

ち
ํ
΄う
ೖ
にΎう
ࠃ
͜く

かΜ
ཧ
り
ہ
きょく
でަ
͜う

;
されます。

ಛ
とく
ผ
べつ
Ӭ
えい
ॅ
͡Ύう
ऀ
しΌ
のํ
かた
は、

やく
場
ば
でख

て
ଓ
つͮ
きをしてくͩさい。

ৄ
くわ
しくは૯

ͦう
合
͝う
窓
まど
口
ぐち
՝
か
にお

と
い合

あ
わͤくͩさい。

֎
ㆋㆂ
ࠃ
㆓ㆎ
ਓ
㆘㇓
ॅ
㆘㇅ㆄ
ຽ
ㆿ㇓
のํ
ㆉ㆟

34



੶ށ 問 ૯߹૭ޱ՝�☎�������

ͦ、੶はށ　 の人の出生からࢮまでの身分ؔをొし、͜ れをূ໌する大なものです。
੶にؔするূށ、ொଜに保されており۠ࢢ੶は、ຊ੶地のあるށ　 ੶のあるށ、は（੶౽ঞຊや身分ূ໌などށ໌）
。ொଜで発行されます۠ࢢ

੶ށ

種別 届出期間 届出人 届出先 必要なもの

出生届 ੜ·れͨ日͔Β��日Ҏ
（ग़ੜ日ΛؚΉ）

、ಉډਓ、ग़࢈のཱձ
ऀのॱ

ຊ੶、ಧग़ਓのॴࡏ
·ͨはग़ੜ

 ग़ੜಧॻ（ҩࢣ·ͨはॿࢣ࢈の証໌͕
͋Δの）

 ߁݈ࢠ手帳

死亡届 Λͬͨ日͔Β࣮ࣄࢮ
7日Ҏ

ಉډの、ಉډの
Ҏ֎の、そのଞのಉ
Ոओ、ओ·ͨはՈ、ऀډ
、のཧਓのॱ

ऀのຊ੶、ಧग़ਓࢮ
のॴࡏ·ͨはࢮ

 ࢮಧॻ（ҩࢣのࢮ診அॻ͕͋Δ
の）

婚姻届
のఆΊは͋り·ͤんؒظ

（ಧけग़ʹΑͬて๏త
ޮՌ͕ੜ͡·͢）

ࠗҽ͢Δ�ਓ ·ͨは࠺のຊ੶·ͨ
はॴࡏ

 ࠗ ҽಧॻ（ਓの証ਓ�ਓのॺ໊͕ඞ
ཁ）

 ށ੶౽ຊ（ຊ੶͕ಧग़でない߹）

離婚届
（協議）

のఆΊは͋り·ͤんؒظ
（ಧけग़ʹΑͬて๏త
ޮՌ͕ੜ͡·͢）

ͱ࠺ ්のຊ੶·ͨはಧग़
ਓのॴࡏ

 ࠗಧॻ（ਓの証ਓ�ਓのॺ໊͕ඞ
ཁ）

 ށ੶౽ຊ（ຊ੶͕ಧग़でない߹）

離婚届
（裁判）

の֬ఆ、·ͨはௐఀࡋ
のཱ͔Β��日Ҏ

（֬ఆの日ΛؚΉ）
ਃཱਓ ්のຊ੶·ͨはಧग़

ਓのॴࡏ

 ࠗಧॻ
 ށ੶౽ຊ（ຊ੶͕ಧग़でない߹）
 ௐఀௐॻの౽ຊ、·ͨはࡋの౽ຊお

Αͼ֬ఆ証໌ॻ
˞証ਓはඞཁ͋り·ͤん

転籍届
のఆΊは͋り·ͤんؒظ

（ಧけग़ʹΑͬて๏త
ޮՌ͕ੜ͡·͢）

筆಄ऀおΑͼऀۮ ຊ੶、ಧग़ਓのॴࡏ
·ͨは৽ຊ੶

 転੶ಧॻ
 ଞ۠ࢢொଜʹ転੶͢Δ߹はށ੶౽ຊ

ओͳށ੶のಧ͚ग़

※所ࡏ地は、ॅ 所地ͩけでなくډ所やҰ࣌ࡏ地もؚまれます。
※�ؒ、、、ॕ おΑび年末年始でもށ੶のಧけ出はຊிࣷཧࣨでडけけていますが、ͦ のଞؔ連するखଓきはできまͤΜので、後、
場のۀؒ࣌にखଓきしてくͩさい。
※�ϚΠφϯόーカード（ݸ人൪߸カード）をお持ちのํで໊ࢯなどにมߋが生͡る場合は、場のۀؒ࣌にカードを持ࢀしてくͩさい。

　ୈऀࡾにΑるِڏのށ੶ಧ出݅ࣄの発生を止し、ށ
੶にରする৴པੑを確保するため、࣍のށ੶ಧ出人すべ
てにରしてຊ人確認を行います。

のຊਓ֬ೝࡍ੶ಧग़のށ

ࠗҽಧ　離ࠗಧ（協ٞ）　ཆ子ԑಧ
ཆ子離ԑಧ（協ٞ）　認ಧ

ຊਓ֬ೝΛށ͏ߦ੶ಧग़のछྨ

　ӡస໔ڐ ・ূύスϙʵτ・ϚΠφϯόーカードなど、
ެॺが発行したຊ人のࣸإਅがあるূ໌書（༗ޮ期ݶ
のもの）で行いますので持ࢀしてくͩさい。

ຊਓ֬ೝのํ๏

　ຊ人のࣸإਅがషされたެॺが発行したূ໌書
をお持ちでない場合や、ಧ出人Ҏ外のํが使ऀとしてಧ
書を持ࢀされた場合は、ಧ出人にରし、༣ૹにてಧけ出
をडཧしたࢫを௨さͤていたͩきます。

ຊਓ֬ೝがͰ͖ͳい߹
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ຊਓਃ
の場߹

申
請
受
付

本
人
確
認
可
能
な
と
き

顔写真がない身分証明書で本人確認できないとき

ཧਓਃ
の場߹

申
請
受
付

ຊਓの場߹ 申
請
受
付

ཧਓの場߹
※ҕঢ়は不ཁ

郵
便
照
会

登

録

完

了

登

録

証

交

付ొਃऀのॅ
所地রձ書を
༣ૹ
（༣ૹ期ؒとし
て�ʙ�ඞཁ）

ҹؑొূ໌ॻのൃߦ

ҹؑొのྲྀΕ

ଈొՄ

発行手数料
300円

・
・

◎必要なもの
ొするҹؑ
ӡస໔ڐ ・ূύスϙʵτ・Ϛ
Πφϯόーカード（ݸ人൪߸
カード）など、ެॺが発行
したຊ人のࣸإਅがあるূ
໌書（༗ޮ期ݶのもの）

・
・

◎必要なもの
ొするҹؑ
ҕঢ়（ొするҹؑがԡ
ҹしてあるもの）

・ҹؑొ （ূまたは、ॅ ຽカード）
※カードのఏࣔがない場合、ొ ҹや身分ূ໌書をఏࣔされてもҹؑొূ໌書（ҹؑূ໌）は
　ަできまͤΜ。

রձ書にఴのճ
書にهೖして持ࢀ

・
・

◎必要なもの
ొするҹؑ
ొ人・ཧ人の
ຊ人確認書ྨ

ར用ऀূ໌用電子ূ໌書（ܻ�ࣈの҉ূ൪߸）をࡌしたϚΠφϯόーカード（ݸ人൪߸カード）をお持ちのํは、ίϯϏχ（��ϖージ
　を͝ཡくͩさい）もしくは、ொ場૯合窓口ઃஔのλブレッτでもऔಘする͜とができます。

必要なもの

ҹؑొ 問 ૯߹૭ޱ՝�☎�������

りຊ人やੈଳのॅຽථのࣸしをऔಘする͜とができるݶொଜでもຊ人または同Ұੈଳһに۠ࢢど͜のࠃ全、ࡏݱ　
Αうになりました。（発行खྉは、ަ する۠ࢢொଜ͝とにҟなります）
ڐする場合は、ӡస໔ٻҬަॅຽථを　 ・ূύスϙーτ・ϚΠφϯόーカードなど、ެॺが発行したຊ人のإ
ࣸਅがあるূ໌書（༗ޮ期ݶのもの）がඞཁです。
、ʮੑผʯ・ʮ生年݄ʯであり・（されているํのΈهซ）ʯࢯچʯ・ʮ໊ࢯされる༰は、ʮॅ所ʯ・ʮࡌهҬަॅຽථに　
ඞཁなํは、ʮੈଳओ໊ʯ・ʮଓฑʯ・ʮॅຽථίードʯ・ʮݸ人൪߸ʯをࡌهする͜とができます。外ࠃ人ॅຽについてはՃ
えてʮࠃ੶ʯʮ֨ࢿཹࡏʯʮཹࡏカード൪߸などʯをࡌهする͜とができます。
※�ຊ੶地・ච಄ऀ໊、ॅ 所のཤྺ、外ࠃ人ॅຽの௨শのٴࡌهびআにؔする߲ࣄはࡌهされまͤΜ。
डؒ࣌ ॕ、、）࣌�後ޕʙ࣌�લޕ 、年末年始（��݄��から�݄�）をআく）

ॅຽථのࣸ͠のҬަ 問 ૯߹૭ޱ՝�☎�������

�ా ຊொにॅຽొしている人ݪ
※�たͩし、ࡀ��ະຬの人ٴび意ࢥ
力を༗しない人はొできま
ͤΜ。

ొͰ͖るਓ
��ลのさが�ϛϦҎ্で、��ϛϦҎ下の正ํܗにऩまるもの
�มܗしないもの（ΰϜなどは不Մ）
�ܽ けていないもの
�ॅ ຽجຊாにهされている໊ࢯまたはࢯ、もしくは໊でදしているもの
※�人ݸ�にݶりҹؑのొができます。
※��つのҹؑを同͡ੈଳでڞ用してొする͜とはできまͤΜ。

ొͰ͖るҹؑ

36



証明書の種類 証明の内容 手数料 注意事項 担当部署

住民票の写し（世帯全員・
個人）

ॅຽථʹ記͞ࡌれていΔੈ帯શһ·ͨ
はҰ෦Λ証໌ͨ͠の 3��ԁ ຊਓ·ͨはಉҰੈ帯һҎ֎の߹は

ҕঢ়͕ඞཁ˞�

૯߹૭ޱ՝

住民票記載事項証明書 ॅຽථʹ記͞ࡌれていΔ߲ࣄΛ証໌͠
ͨの 3��ԁ ຊਓ·ͨはಉҰੈ帯һҎ֎の߹は

ҕঢ়͕ඞཁ˞�

印鑑登録証明書 ొ͞れͨҹؑで͋ΔこͱΛ証໌ͨ͠
の 3��ԁ ҹؑొ証（·ͨは、ॅ ຽカード）͕

ඞཁ

戸籍謄本（戸籍全部事項証
明）・戸籍抄本（戸籍個人事
項証明）※2

れていΔํશ෦·ͨはҰ͞ࡌ੶ʹ記ށ
෦Λ証໌ͨ͠の ���ԁ ܥれていΔํ͞ࡌ੶ʹ記ށ

Ҏ֎の߹はҕঢ়͕ඞཁ

除籍謄本・除籍抄本※2 શ෦͕আ͔れͨށ੶ʹ記͞ࡌれていΔ
ํશ෦·ͨはҰ෦Λ証໌ͨ͠の 7��ԁ ܥれていΔํ͞ࡌ੶ʹ記ށ

Ҏ֎の߹はҕঢ়͕ඞཁ

改製原戸籍謄本・改製原戸
籍抄本※2

վ͞れΔલのށ੶のશ෦·ͨはҰ෦
Λ証໌ͨ͠の 7��ԁ ܥれていΔํ͞ࡌ੶ʹ記ށ

Ҏ֎の߹はҕঢ়͕ඞཁ

戸籍の附票※2 ੶ʹෟଐ͠ていΔॅॴの記Λ証໌ށ
ͨ͠の 3��ԁ ܥれていΔํ͞ࡌ੶ʹ記ށ

Ҏ֎の߹はҕঢ়͕ඞཁ

身分証明※2
、ਓݟޙඃ、࢈࣏ېは४ͨ·࢈࣏ې
ఆの通ܾ࢝手ଓ։࢈はഁͨ·ࠂએ࢈ഁ
ΛडけていないこͱΛ証໌ͨ͠の

3��ԁ ຊਓҎ֎の߹はҕঢ়͕ඞཁ

所得証明
ਃࠂの͋ͬͨのॴಘֹΛ証໌ͨ͠
の（ॴಘの͋ͬͨのཌの�݄�日ʹ
（ߦொଜでൃࢢていͨ͠ॅډ

3��ԁ ຊਓ·ͨはಉҰੈ帯һҎ֎の߹は
ҕঢ়͕ඞཁ

੫՝
ொຽ੫

課税（非課税）証明書 ্記ॴಘ証໌の༰ʹՃ͑、ॅ ຽ੫の՝
੫ֹおΑͼ߇আ༰͕記͞ࡌれͨの 3��ԁ ຊਓ·ͨはಉҰੈ帯һҎ֎の߹は

ҕঢ়͕ඞཁ
੫՝
ொຽ੫

納税証明書 そのの੫のछྨผ՝੫ֹͱ࣮ࡍʹ
ೲΊていͨͩいͨೲ੫ֹの証໌ 3��ԁ ຊਓ·ͨはಉҰੈ帯һҎ֎の߹は

ҕঢ়͕ඞཁ
੫՝
ऩऩೲ

車検用納税証明書 ܰࣗಈंのं࣌ݕʹඞཁな証໌ ແྉ ຊਓ·ͨはಉҰੈ帯һҎ֎の߹は
ҕঢ়͕ඞཁ

੫՝
ऩऩೲ

ॅ・人൪߸（ϚΠφϯόー）ݸ�　�※ ຽථίードೖりॅຽථのࣸしなどをཧ人のํがٻされる場合は、ཧ人にରしてަする͜とはでき
まͤΜ。ຊ人または同Ұੈଳһのํのॅ所に༣ૹします。

※�　ຊ੶地がాݪຊொにあるํにݶります。

�ূ ໌書は༣ૹでもٻできます。（༣ૹٻ書はொϗーϜϖージからμϯロードできます）また、֤ ୲෦ॺでも
ަがडけられます。
�༰などにΑり、૯合窓口ではަできない場合もあります。
�ҹؑొは、૯合窓口で行ͬています。खଓきについては、��ϖージを͝ཡくͩさい。

　૯合窓口では、ॅ ຽථのࣸし、ށ੶౽ঞຊ、ҹؑొূ໌書などにՃえ、੫ؔのূ໌書のҰ෦もަします。ෳ
のূ໌書がඞཁな場合にまとめてަがडけられます。
必要なもの
ূ໌書のަにあたり、ຊ人確認書ྨٴびखྉがඞཁです。
�ࣸ ਅつきの場合は、�（ӡస໔ূڐ、ύスϙーτ、ϚΠφϯόーカード（ݸ人൪߸カード）など）
�ࣸ ਅなしの場合は、�（݈߁保ݥのඃ保ূऀݥ、年ۚखா、ҩྍडূऀڅなど）
場合にΑͬては、ҕঢ়等がඞཁです。ৄ しくは、下දを͝確認くͩさい。

૯߹૭ޱでऔಘできΔओな証明書

૯߹૭ޱ 問 ૯߹૭ޱ՝�☎�������

37



࿈བྷઌʢฆࣦなͲの߹���ؒ࣌��ରԠʣ
ϚΠφϯόー૯合ϑϦーμΠϠϧ（ແྉ）

☎������������
ݸ人൪߸カードίーϧηϯλー（༗ྉ）

☎������������
　Ұఀ࣌止後、ฆࣦしたカードがݟつかͬた場合、૯合
窓口՝でҰఀ࣌止のղআを行ͬてくͩさい。
　カードがݟつからない場合、ฆ ・ࣦഇ止ಧをఏ出して
くͩさい。
※�ഇ止ಧを行ͬた後に、カードがݟつかͬた場合は૯合
窓口՝ฦೲしてくͩさい。

　ϚΠφϯόーカードはΠϯλーωッτでの੫のਃࠂ（F�5BY）やূ໌書ίϯϏχަαーϏス、సೖస出のಛྫ、Ϛ
Πφϙーλϧをར用するࡍにඞཁとなります。
　͜のカードはϓラスνックで、ද໘にはࣸإਅ、ࢯچ、໊ࢯ（ซهされているํのΈ）、ॅ 所、生年݄、ੑ ผ、カー
ドの༗ޮ期ݶがࡌهされ、ཪ໘にはݸ人൪߸、ࢯچ、໊ࢯ（ซهされているํのΈ）、生年݄がࡌهされており、ຊ人
確認書ྨとしてもར用できます。

ϚΠφϯόʔΧʔυʢݸਓ൪߸Χʔυʣ 問 ૯߹૭ޱ՝�☎�������

ྩ、人൪߸௨書とはݸ　 �年�݄��Ҏ߱に出生などにΑりॅຽొされたํにରしてݸ人൪߸（ϚΠφϯ
όー）を௨するものです。（طにݸ人൪߸が൪されているํにはݸ人൪߸௨書はૹされまͤΜ）
　書໘には、໊ࢯ、生年݄、ݸ人൪߸などがࡌهされています。
　͜のݸ人൪߸௨書は、ݸ人൪߸をূ໌する書ྨやຊ人確認書ྨとしてར用する͜とはできまͤΜ。ݸ人൪߸をূ
໌する書ྨがඞཁな場合には、ϚΠφϯόーカード（ݸ人൪߸カード）を͝ఏࣔいたͩくか、ݸ人൪߸ೖりのॅຽථの
ࣸしまたはॅຽථ໌ূ߲ࣄࡌه書を͝ఏ出くͩさい。

ਓ൪߸௨ॻݸ 問 ૯߹૭ޱ՝�☎�������

　ϚΠφϯόーカードのަをرされるํは、ਃが
ඞཁです。௨カードやݸ人൪߸௨書にఴされてい
るਃ書をお持ちのํは、ͦ のਃ書を͝ར用くͩさ
い。ਃ書をお持ちでないํは、૯合窓口՝で発行しま
す。また、ਃ書にࡌهされた*%を使ͬてύιίϯやス
ϚーτϑΥϯからのਃもできます。ਃ後、カードの
४උができたํにはொからަ௨書（ϋガΩ）をૹ
します。ਃをした͝ຊ人がަ௨書にࡌهされてい
る持ち物を持ͬて、૯合窓口՝ަखଓきにおӽしく
ͩさい。

※ৄしくは、ϚΠφϯόー૯合αΠτを͝ཡくͩさい。
アドレス
IUUQT���XXX�LPKJOCBOHP�DBSE�HP�KQ�

ϚΠφϯόʔΧʔυのަਃ

　ແྉでϚΠφϯόーカードਃ用のࣸਅをࡱӨして
います。ਃ書をお持ちでないํは窓口で発行しますの
で、おӽしのࡍはຊ人確認書 （ྨӡస໔ূڐ、݈ ূݥ保߁
など）をお持ちくͩさい。

ແ料ࣸਅࡱӨʢϚΠφϯόʔΧʔυਃ用ʣʹ ͭいͯ

ϚΠφϯόʔΧʔυのฆ ަ࠶ࣦ・

　ϚΠφϯόーカードをฆࣦした場合、すぐにӈهのい
ずれかの電話൪߸に連絡し、カードのػのҰఀ࣌止の
ॲཧを行ͬてくͩさい。
　また、࠷寄りのܯॺҨࣦಧのఏ出をしていたͩ
き、૯合窓口՝までฆࣦಧのఏ出をおئいいたします。
（૯合窓口՝でฆࣦಧをఏ出していたͩくࡍはຊ人確認
がඞཁです）

ϚΠφϯόʔΧʔυΛฆࣦͨ͠߹

　ϚΠφϯόーカードをฆࣦしたり、カードのද໘の
ཝの༨നがなくなͬた場合、૯合窓口՝にて再ަのه
ਃをする͜とがՄです。ฆࣦなどのཧ由で再ަを
。の場合、खྉがかかりますر͝

ϚΠφϯόʔΧʔυのߦൃ࠶ʹͭいͯ

必要なもの खྉ
電子ূ໌書のࡌをرする場合　　����ԁ
電子ূ໌書のࡌをرしない場合　� ����ԁ
※�ฆࣦまたはমࣦした場合は、࣍のいずれかがඞཁで
す。
�Ҩࣦಧをಧけ出たܯॺٴびͦの連絡先ฒびにҨࣦ
ಧडཧ൪߸
消防ॺ又は۠ࢢொଜの発行するጶ໌ূࡂ書

ਃखଓํ๏
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औಘͰ͖Δূ໌ॻͱൃߦखྉ

ϚΠφϯόʔΧʔυʢݸਓ൪߸ΧʔυʣͰίϯϏχަαʔϏε 問 ૯߹૭ޱ՝�☎�������

用したίϯϏ׆ຊொでは、ϚΠφϯόーカードをݪా　
χަαーϏスを࣮ࢪしています。ٳやؒなど、
場が閉ிしているؒ࣌ଳでも全ࠃのίϯϏχなどにઃ
ஔしているΩオスク末（Ϛϧνίϐーػ）でॅຽථの
ࣸし、ҹؑొূ໌書をऔಘできます。
�窓口が閉ிしているؒ࣌ଳや・・ॕ でもূ໌書
をऔಘする͜とができます。（��݄��ʙ�݄�、メ
ϯςφϯスをআく）
࠷�寄りのίϯϏχなどでূ໌書がऔಘできますので、
急にূ໌書がඞཁになͬたࡍも、ར用Մؒ࣌であ
ればすぐにऔಘできます。

ূ໌ॻίϯϏχަαʔϏε

ຊொにॅຽొをしているํで、ར用ऀূ໌用電ݪా　
子ূ໌書をࡌしたϚΠφϯόーカードをお持ちのํ。
※�ར用ऀূ໌用電子ূ໌書の҉ূ൪߸（ܻ�ࣈ）のೖ
力がඞཁです。

ίϯϏχަαʔϏεΛར用Ͱ͖るํ

証明書の種類 料金 備考

住民票の写し 3��ԁ

 ా ·ຊொʹॅຽొ͕͋Δຊਓݪ
ͨはಉҰੈ帯のํの現ࡏのॅຽථ
で͢ɻ

 ຊ੶、ଓฑ、ݸਓ൪߸（マイナンバー）
の記ࡌの༗ແΛબでき·͢ɻ

 ॅ ຽථコードおΑͼ໊ࢯॅॴな
どのཤྺは記ࡌでき·ͤんɻ

印鑑登録
証明書 3��ԁ  ా ຊொでҹؑొ͠ていΔຊਓݪ

の証໌ॻ

ར༻Մؒ࣌
。のΈؒ࣌ۀのؒでళฮӦ࣌��後ޕ��分ʙ࣌�લޕ
（��݄��ʙ�݄�、メϯςφϯスをআく）
※�メϯςφϯスは確ఆ࣍ୈ、ా ຊொϗーϜϖージやݪ
োなどにΑނでおらͤします。たͩし、ઃඋࢴ報
るۓ急メϯςφϯスにい、༧ࠂなくαーϏスをఀ止
する場合があります。
ར༻Ͱ͖Δओなళฮʢྩ��݄ࡏݱʣ
全ࠃのηブϯ�Πレブϯ、ローιϯ、ϑΝϛϦーϚーτ、
ϛχスτッϓ
※Ωオスク末（Ϛϧνίϐーػ）がઃஔされているళฮ

のものがهには、下ࡍ人൪߸のରとなるखଓきのݸ　
ඞཁです。
ਃ書なͲʹݸ人൪߸のهೖ
人൪߸Λ証明͢Δ書ྨのఏࣔݸ
ϚΠφϯόーカード（ݸ人൪߸カード）
ݸ�人൪߸ೖりのʮॅຽථのࣸしʯまたはʮॅຽථࣄࡌه
߲ূ໌書ʯ
�௨カード（໊ࢯ、ॅ 所などがॅຽථにࡌهされてい
る߲ࣄとҰகしている場合にݶる）

本人確認書ྨのఏࣔ
�ࣸ ਅつきの場合は、�（ӡస໔ূڐ、ύスϙーτ、Ϛ
Πφϯόーカードなど）
�ࣸ ਅなしの場合は、�（݈߁保ݥのඃ保ূऀݥ、年ۚ
खா、ҩྍडূऀڅなど）
　ொ場でのொຽけのओなରखଓきは、下هのとお
りです。
　ରखଓきのৄࡉなどは、֤ ୲՝におい合わͤく
ͩさい。

ೖఏࣔがඞཁͳओͳखଓ͖هਓ൪߸ʢϚΠφϯόʔʣのݸ
ೖఏࣔがඞཁͳओͳखଓ͖هਓ൪߸のݸ

手続き 申請書など 問い合わせ先
町・県民税 ொ・ݝຽ੫のਃࠂ ொ・ݝຽ੫ਃࠂॻ

੫՝
固定資産税

ঈ࢈ࢿ٫のਃࠂ ঈ࢈ࢿ٫ਃࠂॻ
ඇ՝੫のਃࠂ ඇ՝੫ਃࠂॻ
ಛྫʹΑΔֹݮなどのਃࠂ ਃॻなどֹݮ

免のਃݮ 免ਃॻ軽自動車税ݮ
納税管理人に関する届け出 ೲ੫ཧਓਃࠂॻなど

੫ʹؔ͢Δ手ଓき

手続き 問い合わせ先
転入、転居、戸籍届出などでカードの記載内容（住所、氏名など）に変更が生じたとき ૯߹૭ޱ՝

ϚΠφϯόʔΧʔυʹؔ͢Δ手ଓき
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อݥɾҩྍʹؔ͢Δ手ଓき
手続き 申請書など 問い合わせ先

国民健康保険 औಘ・֨ࢿ ・ࣦมߋಧ、อݥ証ݶ、ߦൃ࠶ֹద用ೝఆߴ、 ֹྍཆඅ、ྍ ཆඅなど

อݥҩྍ՝

後期高齢者医療 、ߴߦൃ࠶証ݥֹద用ೝఆ、อݶ、ࣦ・ߋऔಘ・ม֨ࢿ ֹྍཆඅ、ྍ ཆඅなど

医療費助成

どҩྍࢠ

・（৽ߋ）औಘ֨ࢿ ・ࣦอݥมߋ・ॅ ॴมߋなど

ͻͱりՈఉҩྍ

ॏ৺োਓҩྍ

৺োऀҩྍ

ਫ਼ਆোऀҩྍ ՝ࢱ߁݈

հޢɾࢱʹؔ͢Δ手ଓき
手続き 申請書など 問い合わせ先

介護保険
հޢอݥೝఆ ཁհޢ（ཁࢧԉ）ೝఆなど

णհޢ՝
հޢอڅݥ 、ར用ऀෛ୲ֹܾఆなどڅ

福祉

体োऀ手帳、ྍ ҭ手帳、ਫ਼ਆোऀอ݈ࢱ
手帳のަ োऀ手帳ަਃॻなど

՝ࢱ߁݈

ೝఆڅࢧԉҩྍのࢧཱࣗ ԉҩࢧཱࣗ （ྍҭ・ߋੜ・ਫ਼ਆ通院）څࢧೝఆਃॻ
など

োࢱαーϏス ఆのਃॻなどܾڅࢧ

補具අ・日常ੜ׆用具のਃ 補具අ（ߪ入・मཧ）څࢧਃॻなど

ಛผোऀ手 ಛผোऀ手ೝఆٻॻなど

োࣇࢱ手 োࣇࢱ手ೝఆٻॻなど

োࣇ通ॴࢧԉ 通ॴڅのਃॻなど

ੜ׆อޢ ੜ׆อޢਃなど

ҭͯʹؔ͢Δ手ଓきࢠɾ߁݈
手続き 申請書など 問い合わせ先

給付や
届け出

৷ಧग़ ৷ಧग़ॻ
こどະདྷ՝

低体ॏࣇಧग़ 低体ॏࣇग़ੜಧ

ະख़ࣇཆҭҩྍڅ ཆҭҩྍڅਃॻ、ੈ 帯ௐॻなど อݥҩྍ՝

ಐ手ࣇ ਃཱॻなどޢډॻ、ผٻಐ手ೝఆࣇ

こどະདྷ՝

ಐැཆ手ࣇ ॻなどٻಐැཆ手ೝఆࣇ

ಛผࣇಐැཆ手 ಛผࣇಐැཆ手ೝఆٻॻ、ॴಘঢ়گಧなど

ೝఆڅҭ・อҭڭ อҭॴ入ॴ・༮ஓԂ入Ԃなど

ೝఆڅઃར用ࢪ ެ・༮ཱࢲ ཱ༮༬͔りอҭ、ೝՄ֎อҭࢪઃར用など

手続き 申請書など 問い合わせ先

国民年金 ֶ・ಧ、免আ・ೲ༛予ߋऔಘ・छผม֨ࢿ ੜೲಛྫ
ਃなど ૯߹૭ޱ՝

ۚʹؔ͢Δ手ଓき
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