
あ
な
た
の
電
話
が
高
齢
者
の
生
命
、
財
産
を

守
り
ま
す

地
域
の
力
で
防
ぐ
高
齢
者
虐
待

町
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
☎
34
・
2
1
0
4

長
寿
介
護
課　

☎
34
・
2
0
5
2

情報ホットラインワイド版 町民の皆さんにお知らせしたい情報をドンと
拡大して掲載しています。
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　通知カードの受け取り、マイナンバーカード（個人番
号カード）の交付・申請のため、受付時間の延長と休日
開庁を実施します。
※ 上記以外の業務は行っていませんので、ご了承くだ
さい。

午前 10 時～午後 4 時3月12日㈰
休日開庁

（マイナンバーカード交付の受付は午後 6 時 30 分まで）

受付時間の延長

3月8日㈬・22日㈬ 午後 7 時まで

住民保険課戸籍住民相談係☎ 34-2087

マイナンバーカードの交付・申請ができます

マイナンバーカード
受付時間の延長・休日開庁

※ 受け取り方法など詳しくは、マイナンバーカードの
交付準備が整い次第送付している交付通知書（ハガキ）
または町ホームページをご覧ください。

　

近
年
、
高
齢
者
が
家
族
な
ど
の
身
近
な

介
護
者
か
ら
暴
力
を
受
け
る
「
高
齢
者
虐

待
」
が
社
会
問
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

厚
生
労
働
省
が
平
成
26
年
度
に
行
っ
た

調
査
で
は
、
高
齢
者
が
家
族
な
ど
か
ら

虐
待
を
受
け
た
と
判
断
さ
れ
た
事
例
が

1
万
6
1
5
6
件
に
の
ぼ
っ
て
い
ま
す
。

表
面
化
し
て
い
な
い
も
の
を
含
め
ば
、
さ

ら
に
多
く
の
高
齢
者
が
虐
待
の
被
害
に

遭
っ
て
い
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。
地
域
み

ん
な
で
虐
待
を
防
い
で
い
き
ま
し
ょ
う
。

高
齢
者
虐
待
っ
て
な
に
?

　

高
齢
者
虐
待
と
は
、家
庭
の
同
居
人（
配

偶
者
、
子
ど
も
、
親
族
な
ど
）
や
高
齢
者

福
祉
施
設
な
ど
で
働
い
て
い
る
職
員
が
、

高
齢
者
を
人
と
し
て
尊
厳
を
保
て
な
い
状

態
に
陥
ら
せ
る
こ
と
で
す
。
高
齢
者
虐
待

防
止
法
で
は
下
表
の
と
お
り
、
虐
待
は
5

種
類
に
分
け
ら
れ
て
い
ま
す
。
家
庭
内
で

起
こ
る
最
も
多
い
虐
待
は
、
身
体
的
虐
待

で
66
・
9
%
を
占
め
て
い
ま
す
。

な
ぜ
虐
待
が
起
こ
る
の
?

　

高
齢
者
虐
待
の
理
由
と
し
て
は
、
介
護

に
よ
っ
て
生
じ
た
ス
ト
レ
ス
の
発
散
な
ど

が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。
介
護
者
が
虐
待
し
て

い
る
こ
と
を
自
覚
し
て
い
な
い
こ
と
も
少

な
く
あ
り
ま
せ
ん
。
熱
心
に
介
護
を
す
る

あ
ま
り
気
持
ち
に
余
裕
が
な
く
な
っ
た
り
、

高
齢
者
の
た
め
に
な
る
と
思
っ
て
し
た
こ

と
が
、
結
果
と
し
て
虐
待
に
な
っ
て
い
た

り
し
ま
す
。

地
域
で
の
温
か
い
見
守
り
や
、
声
掛
け
の

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
!

　

介
護
を
し
て
い
る
と
、
地
域
か
ら
孤
立

し
て
い
る
場
合
が
多
く
見
ら
れ
ま
す
。
地

域
に
介
護
の
大
変
さ
を
分
か
っ
て
く
れ
る

人
や
、
相
談
で
き
る
関
係
が
あ
る
こ
と
で

気
持
ち
が
楽
に
な
り
ま
す
。

　

誰
に
で
も
起
こ
り
得
る
高
齢
者
虐
待
を

防
ぎ
、
誰
も
が
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
ま
ち

を
つ
く
り
ま
し
ょ
う
。

こ
ん
な
時
は
、
相
談
・
通
報
を

　

次
の
よ
う
な
状
況
で
は
、
介
護
者
に
精

神
的
・
身
体
的
な
負
担
が
か
か
り
や
す
く

な
り
ま
す
。「
悩
み
ご
と
が
あ
る
」「
ち
ょ
っ

と
で
も
お
か
し
い
と
思
っ
た
こ
と
が
あ

る
」
そ
ん
な
と
き
は
、ま
ず
相
談
・
通
報
を
。

介
護
の
負
担
を
1
人
で
抱
え
て
い
る

身
近
に
頼
れ
る
家
族
が
い
な
い

経
済
的
に
困
窮
し
て
い
る

 

認
知
症
の
高
齢
者
を
介
護
し
て
い
る

介
護
者
に
疾
病
や
障
が
い
が
あ
る

近
所
づ
き
あ
い
が
な
い

高
齢
者
虐
待
相
談
窓
口　

 

町
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

　

☎
34
･
2
1
0
4

長
寿
介
護
課
☎
34
･
2
0
5
2

家庭内での高齢者虐待の種類と構成割合
（複数回答）

身体的虐待

66.9％

なぐる、けるなどの暴力行為に
よって体にあざや痛みを与える
行為。また、外部との接触を意
図的、継続的に遮断する行為の
こと。

心理的虐待

42.1％

言動や威圧的な態度でおどした
り、侮辱したり、無視、嫌がら
せなどによって精神的な苦痛を
与えること。

介護放棄

22.1％

介護や生活の世話を行っている
家族が水分や食事の提供や入浴
などの世話を放棄または放任。
高齢者の生活環境や高齢者自身
の身体・精神的状態を悪化させ
ること。

経済的虐待

20.9％
財産やお金を本人の合意なしに
使用すること。また、日常生活
で必要なお金を渡さないこと。

性的虐待

0.5％
本人のいやがる性的な行為やそ
の強要を行うこと。

※ 被虐待高齢者の総数 16,156 人において、被
虐待者ごとの虐待種別を複数回答形式で集計
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☎ 0744-32-2901
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「
救
急
医
療
情
報
キ
ッ
ト
」
を
無
料
配
布
し
て

い
ま
す

高
齢
者
や
障
が
い
の
あ
る
人
の
た
め
に

長
寿
介
護
課
高
齢
福
祉
係
☎
34
・
2
１
０
３

11

「救急情報シート」に必要事項
を記入する。
泫シートは定期的に新しい情報
に修正してください。情報が古
いと救急時、役に立ちません。

22

シートに記入し、「保険証の写
し」「本人の顔が分かる写真」「薬
剤情報提供書の写しやお薬手帳
の写し」「診察券の写し」など
を添えて、キットの中に入れる。

33

ステッカーを「玄関のドアの内
側」と「冷蔵庫の扉」に貼る。
泫引き戸の場合は玄関の内側上
部に貼りましょう。

　キットの中に「救急情報シート（1枚）」と「ステッ
カー（2枚）」が入っていることを確認し、次の通り
保管してください。

救急医療情報キットの使い方

泫不備があれば、長寿介護課高齢福祉係高齢福祉係へ連絡を。

　

町
で
は
、
高
齢
者
や
障
が
い
の
あ
る
人

の
安
全
・
安
心
の
確
保
の
た
め
に
、
救
急

医
療
情
報
キ
ッ
ト
を
無
料
配
布
し
て
い
ま

す
。

　

こ
の
キ
ッ
ト
は
、
か
か
り
つ
け
医
や
持

病
な
ど
の
医
療
情
報
、
緊
急
連
絡
先
、
健

康
保
険
証
の
写
し
、
本
人
確
認
用
顔
写
真

な
ど
の
情
報
を
専
用
の
容
器
に
入
れ
自
宅

の
冷
蔵
庫
に
保
管
し
、
緊
急
時
に
備
え
る

も
の
で
す
。

　

緊
急
搬
送
が
必
要
に
な
っ
た
場
合
、
駆

け
付
け
た
救
急
隊
員
は
、
容
器
内
の
情
報

を
確
認
す
る
こ
と
で
迅
速
な
措
置
を
行
う

こ
と
が
で
き
、
家
族
な
ど
に
も
い
ち
早
く

連
絡
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

配
布
の
対
象

一
人
暮
ら
し
で
65
歳
以
上
の
人　

65
歳
以
上
の
高
齢
者
の
み
の
世
帯
の
人

 
災
害
時
要
援
護
者
名
簿
に
登
録
し
て
い

る
人

身
体
に
障
が
い
の
あ
る
人

 

日
中
一
人
暮
ら
し
の
人
や
健
康
上
不
安

を
感
じ
て
い
る
人
な
ど

配
付
の
申
請

配
付
の
申
請

　

長
寿
介
護
課
窓
口
に
あ
る
申
請
書
に
必

　

長
寿
介
護
課
窓
口
に
あ
る
申
請
書
に
必

要
事
項
を
記
入
し
申
請
し
て
く
だ
さ
い
。

要
事
項
を
記
入
し
申
請
し
て
く
だ
さ
い
。

簡
単
な
審
査
の
う
え
、
キ
ッ
ト
を
お
渡
し

簡
単
な
審
査
の
う
え
、
キ
ッ
ト
を
お
渡
し

し
ま
す
。

し
ま
す
。

　マイナンバーカード（個人番号カード）を
利用して、全国の指定コンビニエンスストア
で住民票や印鑑登録証明書が取得できるコン
ビニ交付サービスを 4月からの運用を目指
し、現在準備を進めています。

マイナンバーカードの申請をお願いします

住民保険課戸籍住民相談係☎ 34-2087

4 月からコンビニ交付サービス
が始まります

　サービス導入後は、土・日曜日、祝日を含む
午前 6時 30 分から午後 11 時まで（12 月 29
日～ 1月 3 日を除く）証明書が取得でき、大
変便利になりますので、これを機会にマイナン
バーカードの申請をお願いします。
　なお、コンビニ交付サービスをご利用いただ
くには、利用者証明用電子証明書を登録する必
要があります。（マイナンバーカードの申請や
利用者証明用電子証明書について詳しくは、通
知カードに同封の説明書をご覧ください）

キットを冷蔵庫の中に入れて保
管する。
泫駆け付けた救急隊員が探し出
すために最適な場所が冷蔵庫。
ほとんどの家で冷蔵庫は台所に
あるので、キットの場所が分か
ります。

44
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